
Beneficios   
para ti

▪ Salud
▪ Educación  
▪ Hogar
▪ Entretención, Bienestar y Deporte
▪ Apoyo Financiero 
▪ Apoyo Social
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Beneficios para ti

Nos hemos transformado en una
plataforma de bienestar e innovación social
que sirve a más de un millón de
afiliados(as), a quienes entregamos una
gran gama de beneficios asociados a salud,
educación, entretención, deporte, apoyo
financiero y social, de tal forma de estar
junto a cada persona y a su familia, cuando
lo necesiten.

Ven y sé parte!



¿Por qué
ser de  
Los Héroes?

Experiencia

Llevamos más de 65 años  

preocupados por el bienestar 

de nuestros(as) afiliados(as),

con más de  10.900 empresas

afiliadas  y más de un millón de  

afiliados(as), a quienes a  

través de los beneficios  

entregados pasamos a ser  un 

apoyo real en estos 

momentos difíciles.

Siempre Cerca

Contamos con la mayor red

de sucursales a lo largo del

país, lo que nos  permite

estar más cerca de  cada uno

de ustedes.

Además, de colocar a tu  

disposición atenciones

personalizadas, call center,  

asistente virtual, sitio web,

entre otros.Siempre  

conectados contigo.

Integral

Preocupados por el bienestar 

emocional, psicológico y físico

de cada  uno de ustedes es 

que tenemos a tu disposición

convenios a nivel nacional, con 

amplia cobertura y múltiples

beneficios, asociados a salud,

entretención, apoyo  

económico y educación.



Con173sucursales, 1.373puntosde pago rural y una completacoberturade canalesvirtuales,

somos la redde seguridadsocialmás grandede Chile.
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En todos lados, 
contigo siempre.



Te apoyamos durante el año 2020

Más de 735 mil personas recibieron beneficios durante el año pasado, siendo así un real apoyo en un año
difícil. Nos adecuamos a las exigencias de la pandemia e implementamos diversos beneficios que se pueden
acceder desde la comodidad del hogar.

*FU ENTE MEMORIA 20 20



En nuestro programa, contamos con importantes convenios con clínicas dentales,
laboratorios, farmacias y centros médicos en convenio, a lo largo del país. Además, en
la comodidad de tu hogar podrás acceder a diversas especialidades, a través de
Telemedicina.

Conoce más.



Porque sabemos que la salud es muy importante, te apoyamos con nuestro Programa de Salud

Salud Mental
Psicología Chile Online 30% dcto.
(abril y mayo)

Telemedicina 
Desde $ 2.990

Consultas Médicas
Desde $ 990

Dental
Desde $9.900
Evaluación e Higiene
Desde $14.990

Exámenes Preventivos desde 
Costo $0

Camión de Salud
Clínica Móvil FALP en
la Araucanía y Los Ríos



Te apoyamos para que continúes perfeccionando tus conocimientos. Con este
programa podrás iniciar, terminar o continuar con tus estudios o el de tus cargas
familiares, en universidades, institutos y centros de formación técnica que se ubican en
las distintas regiones del país.

Conoce más.



UNIVERSIDADES | INSTITUTOS PROFESIONALES | CURSOS, TALLERES E INSTITUTOS DE IDIOMAS

27
CONVENIOS

BONOS EN DINERO

• Estímulo de Educación.

• Asignación de Matrícula 

• Útiles escolares

Te apoyamos para que crezcamos juntos.

Incluyendo Universidades,  
Institutos Profesionales, 
Capacitaciones (Cursos y Talleres) 
y Librerías.



El hogar se ha vuelto cada día más importante. Pasamos muchas más horas en el y por
eso, queremos que lo disfrutes con los convenios y beneficios que tenemos para ti, con
los que podrás mejorar, decorar y así hacer de tu espacio un lugar único.

Conoce más.



Desde la comodidad de tu hogar puedes acceder a los convenios que tenemos para ti



Parte de la salud mental es poder descansar la mente y alma, y qué mejor que con los
descuentos que tendrás por ser afiliado(a) a Los Héroes.
Desconéctate y disfruta junto a tu familia y amigos de los panoramas y conciertos que
tenemos para ti.

Conoce más.



Para compartir con familia, amigos o simplemente, tu relajo personal

20% de descuento en todo Chile

15% de 
descuento en 
todo Chile



Imagen Personal

Cocina

Actividad Física 

Manualidades

Pasatiempos y 
Aprendizaje

Espectáculos y 
Panoramas

Panoramas
destacados
todos los
meses

Plataforma digital

losheroesentucasa.cl

Clases de Cocina

Clases de cocina: 
Colaciones Escolares

Espectáculos y Panoramas

Manualidades



Queremos que te 

sientas en casa

Beneficio queconsiste en  la

habilitación y  equipamiento de

salones  para larealización de

todo tipo de reuniones,  

congresos,asambleas y  

capacitaciones,además  incluye

el servicio de  alimentación.

MÁS
ESPACIOS  
DEDICADOS
P A R A T U S  

T R A B A J A D O R E S

Espacios  

Institucionales

Los Héroes

*Piscinas disponibles sólo durante temporada verano en los parques San Jorge, San José y próximamente Chillán. ** Cabañas disponibles sólo en parques San José de Maipo, La Herradura, Llanquihue, San Juan de Leyda y Chillán.
La Apertura de los Parques se encuentran afecto a las condiciones a la situación actual de emergencia sanitaria covid19. Visita el sitio web www.recreactiva.cl donde encontrarás información actualizada de tarifas y estado de aperturas.

*

**



A través de nuestro programa de Educación Financiera, te entregamos las herramientas
necesarias para que puedas tomar decisiones informadas y lograr un endeudamiento
responsable, de esta manera optar a nuestros productos financieros que te pueden
ayudar a iniciar un negocio, dar solución a una necesidad o simplemente prepararte
para el futuro.

Conoce más.



La inclusión financiera, es 
uno de los objetivos, 
de nuestro programa de 
Educación Financiera.

Nos preocupamos por ti y queremos guiarte en
aquellos conceptos que te permitan tomar
decisiones más informadas, crear estrategias y
desarrollar habilidades con el dinero y las
finanzas personales.

Te hablaremos de:

▪ Ahorro
▪ Endeudamiento responsable
▪ Presupuesto familiar
▪ Protección de las finanzas
▪ Planificación familiar
▪ Productos de Los Héroes
▪ Seguridad y ciberseguridad. 

Con el conocimiento y los productos financieros
que tenemos especialmente diseñados para
nuestros(as) afiliados(as) podrán contar con una
ayuda cuando lo necesites y así cuidar tu bolsillo.



Respondemos a tus necesidades de financiamiento y seguridad:

Disponible para afiliados(as) trabajadores 
a utilizar en la red de Farmacias Cruz 
Verde, Farmacias Ahumada y Centros 
Médicos adheridos a I-Med.

Nos unimos a Scotiabank para que

alcances el sueño de la casa propia.

▪ Oferta preferencial.

▪ Asesoría permanente.

▪ Gastos operaciones asumidos por el

Banco: Tasación, Estudio de Títulos y

Borrador Escritura.

A bajo costo y con diversas coberturas.

▪ Oncológico

▪ Camina protegido (pensionado)

▪ Vida Trabajador

▪ Renta por hospitalización

▪ Incendio hogar

▪ SOAP

Podrás acceder  a tu crédito de  manera

100% online o Presencial.

▪ Plazo máximo 60 meses.

▪ Cuota se descuenta de tu liquidación

▪ Evaluamos tu crédito aunque tengas 

antecedentes comerciales.

▪ Hasta 120 días para pagar primera cuota.

▪ Crédito protegido con seguro de 

desgravamen y cesantía (opcional).

Hasta $60.000
En 3 cuotas

▪ Compras internacionales sin costo.

▪ Recibir todos los beneficios de Los

Héroes en tu cuenta.

▪ Realizar compras por internet y

transferir a otros bancos.

▪ Paga y transfiere gratis entre cuenta

Los Héroes Prepago, a través del

código QR.

Bonos en Dinero

Crédito Hipotecario

▪ Nacimiento y adopción de un

menor.

▪ Matrimonio y acuerdo unión civil

▪ Asignación de matricula y

Estímulos de Educación

▪ Fallecimiento trabajador

*Beneficios por afiliados(as)



Prestaciones Complementarias

Son planes de bienestar social, destinados a mejorar el bienestar
de los trabajadores y de su grupo familiar carga, cubriendo total o
parcialmente contingencias de carácter social, las cuales no han
sido cubiertas por los distintos sistemas previsionales. La empresa
podrá incorporar a sus trabajadores a los distintos planes que Los
Héroes ha creado para sus empresas, firmando el convenio de
adhesión al régimen.

Por medio de los planes, las empresas podrán, llevar la administración de los
beneficios individuales, colectivos y de bienestar, obteniendo importantes
beneficios, como por ejemplo:

✓ Protección frente a eventualidades de carácter social.
✓ Administración de planes de compensaciones para trabajadores.
✓ Mayor liquidez en los beneficios por la administración de beneficios 

previsionales.
✓ Control sobre las excepciones en el otorgamiento de beneficios.
✓ Proyecto de inversión en RR.HH
✓ Transparencia e información.
✓ Sucursal Virtual.

#APOYANDOALAEMPRESA



Para este mes nos hemos preocupado de brindar los mejores beneficios para que
puedas disfrutar este mes.

Conócelos

BENEFICIOS ESPECIALES ABRIL



Descuentos en 
artículos para el 
hogar

▪ Aprovecha hasta un 30% de 
descuento en los mejores marcas 
de cocina, deporte y vestuario 
cocina para tu hogar. Disponible 
en todo Chile

Cartelera Abril
Los Héroes en tu Casa

Descuentos con MYS 
Dental Studio

• 70% de descuentos en más de 

100 prestaciones sobre el listado 
de precios de la clínica

• Primera consulta y presupuesto 
gratis en tratamiento dental

• Promoción implante unitario a 
sólo $549.990…y mucho más

• Los Héroes en tu Casa te trae los mejores 
contenidos para este mes en 
espectáculos, cocina, deportes y mucho 
más.

• Además, estrenaremos una nueva 
categoría de contenido llamado “Héroes 
Protagonistas”, donde nuestros propios 
afiliados(as) nos enseñarán diversas 
recetas, manualidades, actividades entre 
otros.

Telemedicina con 
Teledoc y Vidaintegra

▪ TELEDOC: Atención medicina 
general afiliados(as) Fonasa a 
sólo $3.370

▪ Vidaintegra: Consulta médica a 
distancia a sólo $2.990



Dentro de nuestro rol se encuentra el administrar las prestaciones de seguridad social
para el bienestar de nuestros afiliados(as) y de sus familias.
Dado este compromiso las mutuales de seguridad, el gobierno, empresas de servicios y
compañías de seguros han confiado en nosotros para pagar sus importantes beneficios.
Seguimos apoyando a nuestros afiliados que han sido desvinculados hasta por un
periodo de 6 meses.

Quiero saber más



SEGURO SANNA

Pagamos las licencias 
médicas Ley SANNA para 
progenitores trabajadores 
con niños(as) afectados por 
una condición grave de 
salud, para que puedan 
prestarles atención, 
acompañamiento o cuidado 
personal.

RÉGIMEN DE LICENCIAS MÉDICAS 
Y SUBSIDIOS POR INCAPACIDAD 
LABORAL

Pagamos las licencias médicas 
curativas y maternales de 
trabajadores(as) afiliados(as) a 
FONASA.

RÉGIMEN DE PRESTACIONES 
FAMILIARES

Realizamos el reconocimiento  de 
cargas familiares para recibir 
Asignación Familiar y otros 
beneficios.



▪ IFE (Ingreso familiar de emergencia)
▪ PAGO DE PENSIONES
▪ RECEPCIÓN DE PAGOS DE SERVICIOS BÁSICOS
▪ BONO INVIERNO
▪ LEY SANNA
▪ BONO COVID-19

Dado este compromiso las mutuales de seguridad, el gobierno, empresas de servicios y
compañías de seguros han confiado en nosotros para pagar sus importantes beneficios.



¡En Los Héroes seguimos a tu lado!
Nos importa tu tranquilidad

Queremos seguir apoyándote. Por eso, en caso de afrontar una desvinculación laboral, mantendrás 

un Plan de Beneficios sin costo por 6 meses para ayudarte cuando más lo necesites en las 

siguientes categorías:

SALUD - SERVICIOS BÁSICOS - ENTRETENCIÓN

Más información en https://www.losheroes.cl/wps/wcm/connect/internet/trabajadores/beneficios/en-lh-nos-importa-tu-tranquilidad/



173



Queremos 
tenerte cerca!

Mayor información visita el sitio web www.losheroes.cl
Verifica las prestaciones particulares de cada convenio, beneficios, montos, 
requisitos, modalidades, cupos, plazos, restricciones en nuestra página web 
www.losheroes.cl o a través del call center.
Las Cajas de Compensación, entidades de seguridad social, son fiscalizadas por 
la Superintendencia de Seguridad Social (www.suseso.cl)


